CUIDADOS DE
MANUTENCAO
E LIMPEZA

Instrucdes para a Manutencao e Limpeza
dos Produtos Valadares by ARCH



PRODUTOS CERAMICOS

A ceramica é um dos materiais mais antigos e nobres da histéria da humanidade. Derivado do termo
grego “Kéramos” (“argila queimada”), a ceramica refere-se a arte de produzir objetos artisticos, utilitarios
ou decorativos, a partir da argila como matéria-prima principal.

O processo envolve a conformagdo da pasta ceramica, seguida da aplicagao de um vidrado ceramico
(branco ou colorido) e posterior cozedura a altas temperaturas. Esta etapa térmica confere ao material
elevada resisténcia, durabilidade e estabilidade. Como resultado, os produtos obtidos apresentam
excelente impermeabilidade, elevada dureza e notaveis propriedades mecanicas.

Além disso, o tipo de superficie ceramica facilita a limpeza e a manutengao, enquanto contribui para
a reducgdo da proliferagdo de fungos e bactérias, tornando-a ideal para aplicagbes em ambientes que
exigem altos padrdes de higiene.

De modo a preservar o brilho original das superficies dos vidrados, sejam brancas ou coloridas, ao
longo da vida Util do produto, recomendamos o seu manuseamento cuidadoso e a limpeza adequada,
conforme as orientagdes abaixo.
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Material Tipo de peca Detergentes Material de limpeza

X \/ x \/ Atencdo

Ovtras recomendagoes

= X
' Abrasivos l.
- Fragil

Acidos e Abrasivos Pano suave
Ceramicos bases fracos
Acidos Sabao neutro <> {‘“
fluoridrico Evitar deixar cair objetos
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CUIDADOS E MANUTENCAO DE PRODUTOS CERAMICOS

Na Valadares by ARCH, a exceléncia dos nossos produtos comega na escolha dos materiais e estende-se
a sua durabilidade e facilidade de manutengéo. As superficies ceramicas vidradas que produzimos s&o
reconhecidas pela sua resisténcia, impermeabilidade, durabilidade e propriedades antibacterianas — ideais
para ambientes que exigem elevados padrdes de higiene.

Limpeza regular

Para preservar o brilho e a integridade dos vidrados, recomendamos:

« Utilizar detergente neutro ndo abrasivo com pano ou esponja macia.
«  Enxaguar com agua limpa e secar com pano suave.

»  Evitar produtos com pH superior a 10 e materiais abrasivos.

Ocorre a formagao de manchas de sujidade ou depdsitos de calcario, quando a limpeza é pouco frequente, ou
quando a qualidade de agua é inadequada. Nestas situagdes, a utilizagao de detergente neutro pode revelar-se
insuficiente, sendo recomendada a adogao das seguintes solugcdes de remogao:

Remocao de calcario Remocao de sujidade persistente
Depésitos de calcério s&o comumente observados Em casos de manchas dificeis:

em sifées de urindis e sanitas, podendo alterar a

coloracdo da superficie: 1. Prepara uma solugao de 2 partes de

bicarbonato de sddio e 1 parte de dgua oxigenada

Prevencao: (Volume 10 ou 20);

Utilizar uma escova sanitéria regularmente para

. - ) ) ) 2. Aplicar a solugao diretamente nas areas
evitar a formagao dos residuos minerais.

afetadas;

Em casos mais persistentes: 3. Deixar atuar por 1 hora, enxaguar e secar com
« Remover toda a dgua existente na area afetada; pano limpo.

« Aplicar uma das seguintes solugdes vinagre
branco ou acido cloridrico diluido (50%):

1. Acido cloridrico diluido a 50% (uso
doméstico): Deixar atuar até 10 minutos;

2. Vinagre branco (acido acético ~5%): Deixar
atuar durante por 1 hora.

A Evitar contacto com superficies metélicas e usar luvas de protegdo. Nunca misturar diferentes produtos.

Alternativas ecoldgicas

Na ARCH S.A promovemos préticas sustentdveis, incentivando o uso de solugdes de limpeza eficazes, e amigas do
ambiente:

. Vinagre branco + agua (1:1);

. Mistura de bicarbonato de sédio + detergente neutro;

. Produtos biodegradaveis certificados.

Com cuidados simples e regulares, os nossos produtos mantém-se como novos por muitos anos
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TAMPOS

Os tampos ARCH S.A concebidos em Termodur — tanto em branco, como coloridos - destacam-se pelas
suas excelentes propriedades mecanicas, resisténcia ao desgaste e comportamento antibacteriano
elevado. Este material obtido por Termocompressao combina durabilidade, estabilidade dimensional,
resisténcia a humidade, ao desgaste, e facilidade de manutencao.

Embora o termodur oferega boa resistente térmica, ndo deve ser exposto a contacto direto com objetos

quentes, uma vez que pode comprometer a integridade da superficie do tampo. Apesar da sua robustez,
o material pode lascar ou fraturar aquando sujeito a impactos fortes ou quedas de objetos pesados.

CUIDADOS E MANUTENCAO DOS TAMPOS EM TERMODUR

Na Valadares by ARCH, a exceléncia dos nossos tampos comeca na sele¢do rigorosa dos materiais. Para
garantir a sua durabilidade e bom desempenho, recomendamos as seguintes praticas:

] «

Outras recomendagées

Material Tipo de pega Detergentes Material de limpeza
X v X v
Metdlicos X l qx
I__' Acidos e bases Sabdo neutro Abrasivos Pano suave .
Acetona
Alcool -
Amopiu B> Nao se colocar Nao forgar
Abrasivos ‘ .w ' na superficie a descida
Plasticos do tampo soft-close
Resinas
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Limpeza regular

Recomenda-se a realizagdo de limpeza regular dos tampos em Termodur, de forma a evitar a
acumulagao de sujidade e o aparecimento de manchas, nomeadamente manchas amareladas,
frequentemente resultantes da auséncia de manutengao adequada.

» Utilizar detergente neutro diluido com agua morna, aplicado com pano ou esponja macia;

+  Enxaguar com agua limpa, removendo qualquer residuo de detergente;

»  Secar cuidadosamente com um pano seco e suave, evitando marcas de agua e preservando o brilho
da superficie;

+ No final, as dobradigas devem ser secas com o auxilio de um pano seco.

Ocorre a formagao de manchas de sujidade ou depdsitos de calcario, quando a limpeza é pouco frequente,

CD quando a qualidade de &gua é inadequada ou ainda quando sao utilizados produtos nao recomendados.
Nestas situagoes, a utilizagao de detergente neutro pode revelar-se insuficiente, sendo recomendada a adogao
das seguintes solucbes de remogao:

Remocao de Manchas Persistente Limpeza clip-off
Em casos de manchas dificeis: As fixagdes clip-off facilitam as operagdes de
1. Prepara uma pasta de 2 partes de remog¢ao do tampo de sanita, sendo o ideal
bicarbonato de sédio e 1 parte de 4gua para uma limpeza mais completa e manutengao
simplificada.

oxigenada (Volume 10 ou 20);

2. Aplicar a solugao diretamente nas areas
afetadas;

3. Esfregar com movimentos circulares

A sua remogao nao carece do uso de
ferramentas, apenas necessita que se pressione

ou se desencaixe 0 mecanismo de fixagao.
suaves;

4. Deixar atuar por 5 minutos, enxaguar e secar

com pano limpo. @
+ 3

Evitar contacto com superficies metalicas

~ CLIP-OFF
e usar luvas de protegao.

Cuidados simples para conservar e prolongar a vida dos Tampos

Para garantir o bom funcionamento e aumentar a durabilidade do tampo, devem ser seguidas as orientagdes
abaixo indicadas:

Verifigue regularmente as dobradicas:

+  Confirmar se as dobradicas estdo bem fixas e sem folgas entre o tampo e a louga.

e Dobradigas soltas comprometem a estabilidade do tampo e o funcionamento de queda amortecida
(soft-close).

Como testar:

1. Com o tampo (tampa e aro) na posigao aberta, mova suavemente para os lados. Se o tampo estiver
corretamente instalado, ele deve permanecer firme, sem apresentar qualquer folga ou movimento
durante esse teste.

2. Se existirem folgas, devem ser reajustadas as dobradicas conforme indicado pelo fabricante. Ignorar
esse problema pode causar danos irreversiveis ao soft-close.
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Causas para gue o tampo tenha deixado de fazer soft-close:

1- Uso incorreto

O mau uso é a principal causa de falhas no
soft-close. Se o tampo funcionava bem no inicio,
mas parou de funcionar corretamente apds algumas
semanas ou meses, a causa da avaria mais provavel,
esta relacionado com o uso incorreto do tampo.

O forgar o fecho da tampa, o bater, ou deixa-la
cair bruscamente sao algumas das agoes que
podem danificar os componentes internos do
sistema.

« Deixar a tampa cair bruscamente
« Forgar o fecho manual
« Bater com o tampo contra a sanita

Quando isto acontece, a Unica solugao, €
A substituir os cartuchos internos. Para isso,

consulte o seu distribuidor para identificar

a referéncia correta e adquirir a pega nova.

2 - Instalagao inadequada

Pequenas folgas nos apertos podem nao ser
detetadas logo apds a instalagdo, mas tendem
a surgir com o uso diario e os movimentos
repetidos. Essas folgas comprometem a
estabilidade do tampo e afetam negativamente
o funcionamento do sistema de queda
amortecida (soft-close).

E fundamental corrigi-las assim que forem
identificadas. Se forem ignoradas, podem
causar danos irreversiveis aos cartuchos
internos do mecanismo.

Um tampo bem instalado deve permanecer
estavel, sem apresentar folgas ou movimentos
laterais anormais.

Limpeza regular

Manter o tampo e o sistema de soft-close sempre limpos e livres de residuos, seguindo as
recomendagdes do fabricante. Isso ajuda a evitar a acumulagao de calcario ou humidade, que podem
comprometer o funcionamento do mecanismo amortecido.
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CUIDADOS ESPECIAIS COM TAMPOS DE COR

Os tampos de sanita com acabamento colorido, exigem atengdo redobrada para preservar a sua
aparéncia e durabilidade.

Deste modo, durante a instalagdo, é essencial garantir um manuseamento cuidadoso, de forma a evitar
riscos ou danos no acabamento, especialmente em zonas visiveis ou sujeitas a contacto direto.

Recomenda-se a utilizagao de protegao adequada, durante o transporte e montagem, por forma a evitar
0 aparecimento de arranhoes.

Limpeza regular

» Utilizar detergente neutro ndo abrasivo com pano ou esponja macia.
»  Nunca utilizar produtos agressivos ou utensilios abrasivos.
»  Limpar regularmente para evitar o acUmulo de residuos e preservar o acabamento.
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Sede / Fabrica . Headquarters / Factory
Av. Anténio Coelho Moreira
4405-528 Vila Nova de Gaia, Portugal

Lisboa - Showroom
Av. David Mourao-Ferreira 55, loja 4
1750-448 Lisboa, Portugal

+351 223 238 038
comercial@archvaladares.com
www.archvaladares.com
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